
Recollida de residus 
porta a porta
comercial 

Consulta tota la informació a: residus.palafrugell.cat

Notícies i novetats dels sistemes 
de recollida de residus.

Calendaris de recollida porta a 
porta comercial.

Condicions de lliurament de cada residu.

Petició de nous contenidors o de reposició.

Neteja de contenidors comercials.

Recollida sota demanda.

Comunica'ns si hi ha hagut alguna incidència 
en la recollida de residus comercial o en 
la neteja viària.

Quan l'ajuntament detecti una incidència de 
residus comercials et farà arribar un AVÍS a 
través del teu ACCÉS PRIVAT de l'APP. Això 
et permetrà conèixer l'errada en el lliurament 
de residus i corregir-la amb major celeritat.

Consultes

Comunicacions 

Avisos

Sol•licitud de serveis

Per a què serveix l’app
PALAFRUGELL AL MÒBIL

Per accedir a la deixalleria 
cal disposar de la targeta 
d'usuari. Us la facilitaran a 
l'Oficina d'Atenció Ciutadana.

Si ets un establiment comercial i estàs adherit 
o et vols adherir a la recollida porta a porta 
comercial, cal que estiguis correctament 
registrat a l'app Palafrugell al mòbil.

DESCARREGA’T L’APP
Escaneja el QR per descarregar-te 
l’app o entra a l'enllaç següent:
palafrugell.cat/l-ajuntament/apps

Com et registres?

Dona’t d’alta al servei 
porta a porta comercial

1

Obre l'app i ves a l'apartat:
GESTIÓ DE RESIDUS > RESIDUS 
COMERCIALS

2

Registra't i crea un compte per al teu 
establiment a: FORMULARI DE REGISTRE.

3

Rebràs un correu electrònic 
amb una CONTRASENYA.

4

Obre de nou l'APP i introdueix aquesta 
contrasenya a l'ACCÉS PRIVAT. Iniciaràs 
la sessió amb el teu perfil. Sempre que 
vulguis podràs modificar les teves dades 
de registre.

5

COMENÇA A UTILITZAR L'APP
Gaudeix de les consultes, serveis i 
avisos que tindràs actius.

6

És obligatori deixar els residus en 
els punts de recollida establerts per 
l’Ajuntament amb el sistema de lliurament 
acordat. Cal entrar els cubells un cop 
buits, per evitar molèsties a la via pública.

Resta prohibit l’ús dels contenidors 
de la via pública per als residus 
d’origen comercial.

L’Ajuntament cedeix el material de 
recollida (bujols o contenidors), i cal 
fer-ne un correcte ús i mantenir-los 
nets en tot moment.

En el cas d’establiments de restauració, 
cal separar correctament els olis vegetals 
usats a través d’un gestor autoritzat.

Els residus voluminosos, els especials, 
o d’altres que no son objecte de recollida 
comercial, cal gestionar-los a través dels 
altres sistemes de recollida municipal, 
a través de la deixalleria municipal.

Deixalleria municipal

De dilluns a dissabte de 8 a 13 h 
i de 15 a 20 h
Diumenges i festius, tancat

Camí vell de Tamariu, s/n

A tenir en compte:



Preferentment amb funda 
compostable dins el bujol marró.

Orgànica

Consulta el calendari segons la zona on 
es troba l’establiment:

Preferentment amb bossa groga 
o semitrasparent.

Envasos

Restes de 
menjar

Closques 
d’ou, mariscs, etc.

Marro de cafè 
i restes d’infusions

Paper de 
cuina brut

Pals de gelat, 
escuradents i llumins

Taps 
de suro

Petites restes 
de jardineria 

Bosses 
de plàstic

Safates de 
pórex

Taps de plàstic 
o de metall

Ampolles 
de plàstic

Embolcalls de 
film i alumini

Vila i Llofriu Platges Polígon 
industrial

Llaunes Brics 

A Palafrugell fem un pas endavant en la gestió 
dels residus comercials amb la recollida porta 
a porta de les 5 fraccions municipals: 
orgànica, paper i cartró, envasos, 
vidre i resta. 

La participació dels establiments és clau: 
tots els comerços tenen l’obligació de 
gestionar correctament els seus residus, 
ja sigui mitjançant el servei municipal porta 
a porta o bé a través d’un gestor autoritzat.

Aquest nou sistema permet adaptar el servei 
a les necessitats dels establiments, millorar 
la qualitat de la recollida selectiva i contribuir 
a un municipi més net i sostenible.

Fem créixer 
el porta a porta!

Com seleccionar i 
treure els residus?

De dilluns a divendres de 8.30 a 13.30 h 
Els dimarts de 8.30 a 13.30 h i de 15 a 18 h

Oficina del porta a porta

Passeig del Migdia, 36

portaporta@residuspalafrugell.cat

628 02 32 30
Per a incidències del porta a porta:

A la zona centre de Palafrugell, la recollida de 
la resta serà a través de les àrees d'aportació 
comercial del Casal i del camí Fondo.

És el sistema ordinari per a la majoria 
dels establiments. 

Els residus es deixen a davant de l’establiment 
o punt de recollida designat, segons el 
calendari i l’horari establert dins de cada 
àmbit del municipi.

El porta a porta comercial

Àrea d’aportació

Recollides especials

Per a tots els establiments: 
Reforç de recollida de tardes, tot l’any.
En el cas que un establiment generi una 
gran quantitat de residus i no pugui atendre 
la freqüència de recollida establerta, té 
la possibilitat de SOL•LICITAR una recollida 
de reforç a les tardes a través de l’APP 
Palafrugell al mòbil per a les fraccions de: 
vidre, orgànica, envasos i paper i cartró.
   Cal dipositar els residus davant de 
   l’establiment de les 16 a les 17h.

Per als establiments del front marítim: 
Reforç caps de setmana, temporada mitja
i alta. Entre els mesos de març i octubre, 
DISSABTES i DIUMENGES, s’estableix un 
reforç de recollida comercial per a les 
fraccions de: vidre, orgànica, envasos i 
paper i cartró a les tardes. 
   No cal sol•licitar la recollida prèvia.
   Cal dipositar els residus davant de 
   l’establiment de les 16 a les 17h. 

Per establiments disseminats: 
Recollides ordinàries o esporàdiques, 
tot l’any. Atès que aquests establiments 
no formen part dels circuïts habituals de 
recollida, en el cas que vulguin SOL•LICITAR 
una recollida de residus, s’haurà de fer a 
través de l'APP Palafrugell al mòbil.
 

Sempre ben plegat.

Paper i cartró

Caixes de cartró 
plegades

Sobres i fulls 
de paper

Paper de regal 
i d’embalatge

Bosses i envasos 
de paper

Diaris i 
revistes

Envasos de 
cartró d’aliments

S’han de treure els taps i buidar-ne
la matèria orgànica i líquids de 
l’interior. Dipositar-los sense bossa 
dins el bujol verd.

Vidre

Dipositar aquells residus que no 
es poden classificar en la resta 
de fraccions. En bossa de plàstic 
dins el bujol.

Resta

Plats trencats 
i ceràmica

Tèxtil sanitari (bolquers, 
compreses, etc.)

Cendres i burilles 
de cigarreta

Pols 
d’escombrar

Pots i envasos de vidre
sense tapa

Ampolles de vidre 
sense tap


